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INTRODUCCION 

 Las pérdidas económicas  que presenta un incendio en el hogar es de 

suma importancia; así como para la sociedad y las empresas, por eso es 

importante determinar la cultura de prevención ante incendios,  con mucho más 

razón en los hogares; en los últimos años hemos sido testigo de los diferentes 

incendios producidos en las empresas y hogares que han tenido como 

consecuencias pérdidas humanas y patrimonio, la propuesta de poner en 

marcha el proceso de aprendizaje para los miembros del hogar en especial a 

los jóvenes y niños en edad escolar se puedan  beneficiar de poder prevenir 

riesgos de incendios que atenten contra la vida  y sus viviendas. 

 Se quiere fortalecer y mejorar la cultura de prevención, por ende  nos 

vemos en la necesidad de  hacer un estudio en los jóvenes y niños de edad 

escolar en la urbanización de villa hermosa en el distrito de El Agustino;  

implementando  capacitaciones de seguridad en la comunidad y poder brindar  

un mejor servicio y para beneficio de ellos mismos pues podrán seguir 

desarrollándose en la vida y poder producir el efecto multiplicador hacia los 

demás. Un factor importante en estos tiempos es la seguridad en los hogares, 

ya que la falta de seguridad y prevención de incendios en el hogar trae como 

consecuencia pérdidas: vidas humanas, económicas, psicosociales y 

psicológicas; y es importante llegar hacia los más jóvenes y niños que son el 

futuro del país. 



 Debido a esto este proyecto se busca establecer un plan para la 

implementación de un departamento de capacitación que tenga como principal 

objetivo mejorar la calidad del servicio hacia los jóvenes y niños en edad 

escolar.   

 

La estructura de desarrollo de esta investigación, ha comprendido: 

- En el primer capítulo se ha desarrollado en lo que corresponde al 

planteamiento del problema, que comprende los siguientes puntos a 

considerar tales como antecedentes, el planteamiento del problema, la 

fijación de los objetivos correspondientes de investigación, la justificación 

e importancia de estudio, el tratamiento de los alcances y limitaciones, y 

la definición de variables.  

- En el segundo capítulo, se desarrolló el marco teórico que comprendió 

los puntos referentes al desarrollo de las bases teóricas relacionadas 

con el tema, el marco conceptual, y la definición de las hipótesis de 

estudio. 

- En el tercer capítulo se desarrolló acerca del método de investigación, 

que contempló sobre el tipo de investigación, el diseño de estudio 

aplicado, la variable de estudio, la determinación de la población y 

muestra de estudio, los instrumentos de recolección de datos aplicados 

(Materiales), y en lo que corresponde al procesamiento y análisis de 

datos.  

- En el cuarto capítulo se efectuó el respectivo análisis de resultados 

comprendiendo tanto el análisis y la prueba de hipótesis, acorde con los 

datos obtenidos de las encuestas aplicadas al respecto.   


